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Nuestra Mision

Cumplir nuestros compromisos con
la excelencia de nuestros servicios,
la confianza vy la fidelidad, mejorando
asi, el bienestar economico, ambiental
y social de los asociados, su familia y
nuestra comunidad.

Nuestra Vision

Mantener una institucion financiera-
mente solida y ser reconocida por su
contribucién con la sociedad y el me-
dio ambiente.

Politica de
Sostenibilidad

“La Sociedad de Seguros de Vida del
Magisterio Nacional, se dedica a brin-
dar proteccion financiera a sus asocia-
dos mediante el seguro mutual y sus
servicios complementarios. Por medio
de nuestra estrategia de sostenibilidad
se gestionan los impactos en nuestras
partes interesadas tomando en consi-
deracion las dimensiones econdémica,
social y ambiental. Estamos compro-
metidos con la mejora continua de
nuestros servicios y el cumplimiento de
los requisitos legales y normativas que
sean aplicables a nuestro Sistema de
Gestién Integrado.”



Junta Directiva

De izquierda a derecha (atras)

Lic. Fidel Gonzalez Chavarria (MEP)

Sr. Eduardo Enrigue Solis Portuguez (ASPROFU)
MSc. Janry Gonzalez Vega (SEC)

MSc. Juan Carlos Quirds Vargas (ANDE)

Lic. Roger Rivera Bejarano (ANDE)

De izquierda a derecha (adelante)

Prof. Beatriz Ferreto Lopez (APSE)

Licda. Georgina Diaz Sanchez (Gerente General)
Prof. Yadira Brenes Mena (ADEP)

Licda. Olga Marta Villalobos Chacon (ADEP)
Licda. Jenny Patricia Monge Brenes (ANDE)




Informe de

la Presidencia

¢ Qué significa ser solidarios? Ser soli-
darios es tender la mano al vecino que
no tiene alimento porque perdid su
empleo, es acompanar a nuestro ami-
go o colega de trabajo que acaba de
perder a un ser querido, es proteger
el medio ambiente. La Solidaridad im-
plica olvidarnos un poco de nosotros
mismos y apoyar de manera incondi-
cional causas e intereses ajenos, en
situaciones verdaderamente dificiles.

En 1920, el educador costarricense
Alejandro Rodriguez tuvo claro el con-
cepto de Solidaridad y lo materializé
en la propuesta de creacién de un sis-
tema que brindara proteccion a miles
de familias del sector educativo cos-
tarricense.

Esta idea se concretd con la creacién
de la Ley de Socorro Mutuo y hoy, un
siglo después, la conocemos como la
Sociedad de Seguros de Vida del Ma-
gisterio Nacional.

En un inicio, su fin primordial era la
administracion de la Pdliza Mutual
de los Trabajadores de la Educacién
Costarricense y la proteccion de las
familias a través de este beneficio.
Sin embargo, con el paso del tiempo

se buscaron nuevas alternativas para
la proteccion del sector, por ejemplo,
mediante la creacion de beneficios
complementarios como lineas de cré-
dito, subsidios, anticipos de poliza en
casos especiales y otorgamiento de
equipo ortopédico.

Con orgullo podemos afirmar que,
durante el 2019, miles de asociados
y sus familias se vieron beneficiados
con alguno de estos servicios. Muchos
de ellos y sus familias pudieron acce-
der al equipo que reguerian para su
recuperacion o bien, lograron contar
con un ingreso extra para solventar
necesidades médicas e inclusive ba-
sicas, como alimentacién o vivienda.

Asimismo, respaldamos nuestro com-
promiso no solo con los funcionarios,
sino con el sistema educativo en ge-
neral. Por ello, contamos con distintos
programas de apoyo y donaciones a
centros educativos.

Un ejemplo de esta labor social se lle-
vO a cabo en noviembre del 2019, oca-
sién en la que visitamos las escuelas
La Pradera y la escuela Rio San Car-
los Sector Este, localizadas en Boca
Tapada de San Carlos de Alajuela, y la
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escuela Santa Ana, en la Boca de Rio
Curefia, en Sarapigui de Heredia. En
cada una de ellas se realizé una dona-
cion de material didactico y mobiliario.

Estos ejemplos descritos son solo una
parte de ese aporte significativo que
hacemos cada afo a las politicas so-
ciales y privadas del pals, en la bus-
queda de mejores condiciones de vida
para la poblacion.

Los trabajadores de la educacion,
precursores de la conciencia solidaria
en Costa Rica, seran siempre nuestra
inspiracion para seguir defendiendo y
mejorando este sistema que hoy nos
llena de orgullo.

- S

A

MSe. Juan Carlos Quirés Vargas
Presidente
Sociedad de Seguros de Vida
del Magisterio Nacional



Informe de

Reivindicamos nuestro
compromiso con la calidad
y apoyo socioeconomico

Cada afio, la Sociedad de Seguros de
Vida del Magisterio Nacional se con-
solida como una institucion solidaria,
pionera de valores como la mutuali-
dad, la fraternidad y el compafierismo,
y el periodo 2019 no fue la excepcion.

Las cifras que se describen en este
informe nos muestran, una vez mas,
que la Sociedad de Seguros de Vida,
busca constantemente la manera de
reinventarse y analiza sus oportunida-
des de mejora y crecimiento, tanto a
nivel econémico como social.

La institucion inicié su labor en la ma-
triz de una economia directamente en-
lazada a la tierra y a la agricultura; con
el paso de las décadas, ese modelo se
fue modificando.

Una nueva estructura economica y
social cred la necesidad de innovar
y adaptar los productos y servicios
complementarios que ofrecemos a las
necesidades de los asociados, hasta
llegar al modelo operativo con el que
contamos actualmente.

Desde hace varias décadas, la des-
centralizacion de los servicios se con-
virtid en una necesidad fundamental y



hoy, ademas de esto, se busca hacer
mejoras en la infraestructura de cada
una de las sucursales ubicadas en
todo el pais.

Como ejemplo de esto, en 2019 se
inauguré un nuevo edificio de la su-
cursal de Heredia, el cual tiene una
infraestructura sostenible y cuenta
con lo dltimo en sistemas de ahorro
energético.

Ademas, se reubicaron nuestras ofi-
cinas localizadas en Turrialba, San
Carlos de Alajuela y en Liberia Guana-
caste, siempre con el objetivo de ofre-
cer una experiencia unica y de calidad
al asociado y otras personas que nos
visitan.

Nuestra Institucion cuenta con una
serie de normas de calidad, las cua-
les nos otorgan seguridad y confian-
za ante nuestros publicos de interés y
nos afianzan como una institucién so-
lida en el manejo de los recursos y en
la implementacién de proyectos que
contribuyen a mejorar la calidad de
los servicios a través de la proteccion
del medio ambiente. Hago referencia
a la INTE/ISO 9001: 2015 de calidad,
la INTE G35:2012 de Responsabilidad

Social y la INTE B5:2016 de Carbono
Neutralidad.

Por otra parte, contamos con progra-
mas que buscan la integracion de los
asociados en proyectos de Respon-
sabilidad Social, como es el caso del
Proyecto Yo Pienso Verde, con el cual
brindamos capacitacién en el manejo
de residuos a personal docente y ad-
ministrativo, de 80 centros educativos
de todo el pais.

En el 2019 llevamos 12 charlas del
programa Finanzas Saludables, con
las cuales buscamos dar un apoyo
para que cientos de trabajadores de la
educacion puedan tener un mejor ma-
nejo de su economia personal.

La estrategia de operacion de la So-
ciedad de Seguros de Vida se basa en
los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), los cuales constituyen un con-
junto de metas globales para erradicar
la pobreza, proteger el planeta y ase-
gurar la prosperidad para todos. La
Sociedad como un ente promotor del
apoyo social, se unid a la iniciativa y
desarrolla sus planes y proyectos, so-
bre dichos puntos.
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Somos una institucion que se renue-
va cada afo, en la busqueda de un
mejor servicio para los trabajadores
de la educacion en Costa Rica. Son
muchas las acciones que nos han
permitido conllevar una labor exitosa
e ininterrumpida, pero una de las mas
destacables es colocar el valor de la
Solidaridad en cada accion y decision
tomada.

En el presente informe se detalla el
quehacer de la institucion a lo largo de
este periodo, con el proposito de dar a
conocer nuestro desemperio y aporte
dentro de la economia social del pais.

Licda. Georgina Diaz Sanchez
Gerente General
Sociedad de Seguros de Vida
del Magisterio Nacional
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Estado de
Resultados

El total de primas netas para el perio-
do 2019 fue ¢39.536,3 millones, cifra
superior en un 11,16% al monto de
¢35.566,9 millones del 2018.

Los siniestros incurridos se elevaron
del 2018 a 2019 en un 14,98%. En el
2018 se pagaron ¢27.349,9 millones,
mientras que en el 2019 el monto fue
de ¢31.447,7 millones.

Los cambios en las provisiones para
seguros a largo plazo representaron un
gasto en el 2018 de ¢2.789,0 millones,
mientras que para el 2019 se genero un
gasto de ¢634,7 millones; teniendo una
disminucién del 77%.

Los gastos generales y de administra-
cion en el 2019 fueron de ¢7.623,9 mi-
llones, aumentaron un 10,32% con res-
pecto al 2018, cuando los gastos fueron
de ¢6.910,8 millones.

Los ingresos por productos financieros
crecieron un 9,6%. En el 2018 se obtu-

vieron ¢14.760 millones, mientras que,
en el 2019, fueron ¢16.177,7 millones.
Los otros ingresos pasaron de ¢1.752,0
millones a ¢1.332,9 millones en 2019,
teniendo una disminucién del 24%.

Tanto los ingresos de productos finan-
cieros como los otros ingresos ayuda-
ron a lograr los excedentes en ambos
anios. Para 2018 los excedentes fueron
¢10.710,5 millones, mientras que en
2019 el monto fue de ¢12.249,3 millo-
nes, presentando un incremento por-
centual del 14,37.

Tanto los excedentes del 2018 como los
del 2019, le han permitido a la Institu-
cion dar mayor cantidad de crédito en
beneficio de los asociados.

Los siniestros incurridos en 2018 repre-
sentaron un 76,9% de las primas recibi-
das, para el 2019 aument6 a un 79,5%.
Los gastos generales en 2019 fueron
un 19,28% del total de las primas reci-
bidas; siendo menor al 19,4% del 2018.
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Comparativo ingresos totales

® 2019 ® 2018
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Balance

Activo total
El activo total crecid un 10,8% en 2019 en relacion con el 2018.

Para el 2019 el activo total es de ¢145.842, 7 millones, mientras
que en el 2018 fue ¢131.672,1 millones.

Los préstamos por cobrar representaban en 2018 el 62,2% del
total del activo (¢81.948, 9 millones), en 2019 representd el
61,0% (¢88.922, 0 millones).

Las inversiones en valores tuvieron una participacién en rela-
cion con el activo total de: 20,3% en 2018 y 20,7% en 2019.
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Pasivo total
El pasivo total en 2018 fue de ¢19.076,8 millones, aumentando un 2,4%
en 2019, para ubicarse en ¢19.538,7 millones, principalmente producto del

incremento en las provisiones técnicas.

Las provisiones técnicas, en el 2018 represento el 48,7% del pasivo total
(¢9.283,3 millones) y en el 2019 un 52,0% (¢10.168,6 millones).

Los reclamos por pagar a los beneficiarios al cierre del 2019 representan

un 27,9% del pasivo total con ¢5.457,7 millones, para el 2018 representa-
ba un 24,3% con ¢4.631,3 millones.

Las obligaciones con instituciones financieras disminuyeron un 100% en
2019 con respecto a 2018. Para el 2018 se tenian ¢2.004,3 millones por ese
concepto (10,5% del pasivo) y en 2019 el monto se cancel6 en su totalidad.

Los “otros pasivos” en 2018 eran ¢3.158 millones, cifra que representaba
un 16,6% del pasivo total. Para el 2019 este rubro aumenté a ¢3.912,3
millones, un 20,0% del pasivo total.

® 2019 @ 2018
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Patrimonio total

El patrimonio total crecid un 12,2%. En el 2018 era de
¢112.595,3 millones y en el 2019 alcanzé la cifra de
¢126.304,0 millones.

El patrimonio total representé en 2018 un 85,5% del Ac-
tivo Total, en 2019 este porcentaje presenta un aumento
a 86,6%.

Lo anterior indica que el Activo continia creciendo por
medio del Patrimonio y no por medio de Pasivos.
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Subsidios Equipg |
otorgados ortopédico

Durante el 2019 se entregé un total de 17.401 subsidios, En el siguiente cuadro se detalla el tipo de equipo ortopédi-
de los cuales 5.240 correspondieron a asociados acti- co entregado a asociados por cantidad, segln tipo de oficina,
vos, lo que representa un monto de ¢314.400.000,00. durante el periodo 2019. En total se hicieron 861 entregas de
Por otra parte, se otorgaron 12.161 subsidios a aso- algun tipo de equipo.

ciados pensionados, lo cual representa un monto de ¢
1.070.168 000,00.

Equipo Ofic. Centrales  Sucursales  Total
Equi
0 oppgiico vario 193 93 286
Cama hospitalaria 119 82 201
Silla de ruedas 79 52 131
Audifono 50 62 112
Glucometro / ;
esfigmomanometro & 18 <7
Gria levanta
personas 7 13 20
Concentrador
de oxigeno " 6 17
@ Asociados pensionados
Colchén 7 6 13
8 Asociados activos (aire/gellagua)
Andadera 5 4 9
Barras para bafio 4 3 7
nti mon idi :
Cantidad y mo 'to de.substdlos Férula 4 5 8
otorgados segun el tipo, ano 2019
Silla para bario Ay 2 7
Baston 3 2 5
Tipo Cantidad Monto
Cojin de gel 2 2 4
- . Corsé lumbosacro 2 0 a
Asociados activos 5.240 314.400.000
Inodoro 1 1 2
Pensionados 12.161 1.070.168.000 Rodillera 0 2 2
— . — Sillén hospitalario 2 0 2
17.401 #1.384.568.000 . L
- Termometro 0 2 2
Mesa hospitalaria 0 1 1
Mesa Puente 1 0 1
Protesis 1 0 1
Prétesis Ocular 0 1 1
Talonera 0 1 1
Tobillera 0 1 1




Cantidad de equipo ortopédico otorgado, afio 2019
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Tipo de equipo ortopédico entregado a asociados por monto,

segun tipo de oficina, afio 2019 (cifras en colones)

Equipo Ofic. Centrales  Sucursales
e 100.310.654  40.036.819
Cama hospitalaria 86.674.880 56.628.640
Silla de ruedas 30.913.385 16.265.299
Audifono 32.293.538 43.375.349
s;?ig'lrgﬁt!;%gmetm s gaes
g;},"sao':;'g"tﬂ 3.982.842 7.500.892
Sone 5921065  4.092.458
g‘l’r'gﬁ‘g‘g} ) 1.428.392 2.152.907
Andadera 1.868.919 568.433
Barras para bafio 410.894 530.609
Férula 379.091 114.150
Silla para bario 1.141.382 54.198
Baston 56.300 17.880
Cojin de gel 196.052 191.325
Corsé lumbosacro 37.500 5
Inodoro 78.200 35.000
Rodillera - 54.350
Sillén hospitalario 941.500 =
Termometro - 159.966
Mesa hospitalaria - 30.000
Mesa Puente 50.000 2
Protesis 750.000 =
Protesis Ocular 800.000 -
Talonera 3 97.200
Tobillera - 53.460

Total

140.347.473

143.303.520
47.178.684
75.668.887

2.879.285

11.483.734

10.013.523

3.581.299

2.437.352
941.503
493.241

1.195.580

74.180
387.377
37.500
113.200
54.350
941.500
159.966
30.000
50.000
750.000
800.000
97.200
53.460

#174.102756  ¢443.072.814
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Anticipos

Especiales

Detalle de la cantidad y monto de anticipos
especiales aprobados por mes, ano 2019

Fecha

Enero
Febrero
Marzo
Abril

Mayo
Junio
Julio
Agosto
Setiembre
Octubre
Noviembre

Diciembre

Cantidad

74
86
|
57
104
79
113
122
140
172
153

Monto

83.835.000
103.611.000
98.455.000
60.309.634
127.341.450
85.372.500
108.519.814
129.052.000
117.212.700
137.305.100
148.104.000
80.295.000

¢1.279.413.198

Oficina

Alajuela
Cartago
Ciudad Neily
Guépiles
Heredia
Liberia

Limén

Nicoya
Oficinas Centrales
Pérez Zeledon
Puntarenas
San Carlos
San Ramén

Turrialba

Total

Anticipos entregados por sucursal

Cantidad aprobada

72
51
13
12
187
55
31
14
758

1.274

Monto aprobado

77.185.000
48.130.000
12.410.000
12.300.000
190.636.000
52.955.000
30.480.000
15.775.000
751.421.198
16.748.000
25.909.000
2.690.000
25.990.000
16.784.000

#1.279.413.198



Cantidad y monto de anticipos especiales aprobados
por punto de servicio, 2019
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Créditos

Créditos colocados por linea, afno 2019

Linea de crédito Oficinas centrales Sucursales Total

Colectivos 4.430.000,00 0 4.430.000,00
Siniestros 2.000.000,00 4.710.000,00 6.710.000,00
Funerarios 11.318.498,00 6.948.283,00 18.266.781,00
Marchamo 24.062.145,00 24.308.256,00 48.370.401,00
Institucional 60.000.000,00 0 60.000.000,00
Familiares 20.181.625,00 53.886.007,00 74.067.632,00
Interino 114.290.131,00 393.925.924,00 508.216.055,00
Hipotecario / Libre Inversion 425.652,000,00 342.390.000,00 768.042.000,00
Salud 419.450.042,00 542.746.570,00 962.196.612,00
Facilito 3.263.934.563,00 3.152.918.603,00 6.416.853.166,00
Especial 4.998.697.209,00 7.699.508.796,00 12.698.206.005,00
Fiduciario 6.296.474.525,00 8.710.486.067,00 15.006.960.592,00
Personal 8.223.492.461,00 10.543.442.154,00 18.766.934.615,00

#23.863 983.199,00 #31.475.270.660,00

Monto de créditos colocados segtin linea, afio 2019

B Oficinas Centrales @ Sucursales

LERURN  8,223,492,461.00 A Tad 84219400
Felilvcil  6,296,474,525.00
SR 4,998,697,209.00
Z1liel 3,263,934,563.00

Salud ENERLTEER]
PRl 425,652,000.00

el 114,290,131.00

8,710,486,067.00
7,699,508,796.00
3,152,918,603.00
542,746,570.00
342,390,000.00
393,925,924.00
ZEGE  20,181,625.00 53,886,007.00
Institucional 60,000,000.00

YRl 24,062,145.00

24,308,256.00

S 11,318,498.00 6,948,283.00

Sl 2,000,000.00 4,710,000.00

Colectivos [RCN:EIELT ]
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Liquidaciones

Detalle de las Liquidaciones de Pdliza Mutual aprobadas
por mes, ano 2019

Mes Cantidad Monto
Enero 70 1.396.889.958,00
Febrero 89 2.225.079.587,00
Marzo 96 2.400.428.386,00
Abril 89 2.225.814.313,00
Mayo 97 2.423.370.845,00
Junio 86 2.150.451.742,00
Julio 91 2.276.042.354,00
Agosto 75 1.871.042.346,00
Setiembre 71 1.775.941.863,00
Octubre 56 1.414.724.525,00
Noviembre 123 3.270.449.634,00
Diciembre 56 1.502.691.142,00

Cantidad Liquidaciones aprobadas
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2019
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Edificio KPMG
San Rafael de Escazl

Costa Rica
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Informe de los Auditores Independientes

A la Junta Directiva
Sociedad de Seguros de Vida del Magisterio Nacional y Subsidiaria

Opinidn

Hemos auditado los estados financieros consolidados de Sociedad de Seguros de Vida del
Magisterio Nacional v Subsidiaria (la Sociedad), los cuales comprenden ¢l estado consolidado de
situacion financiera al 31 de diciembre de 2019, los estados consolidados de excedentes y otro
excedente integral, de cambios en el patrimonio v de flujos de efectivo por el afio terminado en
esa fecha, y las notas, las cuales conforman las politicas contables significativas y otra informacion
explicativa.

En nuestra opinién, los estados financieros consolidados que se acompafian presentan
razonablemente, en todos sus aspectos importantes, la situacién financiera consolidada de
Sociedad de Seguros de Vida del Magisterio Nacional y Subsidiaria al 31 de diciembre de 2019,
su desempefio financiero consolidado y sus flujos de efectivo consolidados por el afio terminado
en esa fecha, de conformidad con las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NITF).

Base para la opinidén

Efectuamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA).
Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen con mayor detalle en la
seccion de nuestro informe Responsabilidades del auditor en la auditoria de los estados
financieros consolidados. Somos independientes de la Sociedad, de conformidad con el Cédigo
de Ftica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica
para Contadores (Codigo IESBA), en conjunto con los requisitos éticos relevantes para nuestra
auditoria de los estados financieros consolidados en la Repiiblica de Costa Rica, y hemos cumplido
con las demds responsabilidades éticas de conformidad con estos requisitos. Consideramos que la
evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionar una base
para nuestra opinidn.

Responsabilidades de la Administracién y de los Encargados de Gobierno Corporative en
relacidn con los estados financieros consolidados

La Administracidn es responsable de la preparacion y presentacién razonable de los estados
financieros consolidados, de conformidad con las Normas Intemaciones de Informacidn
Financiera y del control intermo que considere necesario para la preparacion de estados financieros
consolidados que estén libres de errores significativos, debido va sea a fraude o error.

KPMG, 8. A, sociedad andnims costamosnss, 83 und
tema meembeoe de PG , ura SUSZR
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En la preparacion de los estados financieros consolidados, la Administracién es responsable de
evaluar la capacidad de la Sociedad para continuar como negocio en marcha, de revelar, cuando
corresponda, asuntos relativos al negocio en marcha y de utilizar la base de contabilidad del
negocio en marcha, a menos que la Administracion tenga la intencién de liquidar a la Sociedad o
cesar sus operaciones, o bien no exista una alternativa realista de proceder de una de estas formas,

Los encargados del Gobiemo Corporativo son responsables de supervisar el proceso de
presentacion de la informacion financiera de la Sociedad.

Responsabilidades del auditor en la auditoria de los estados financieros consolidados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable acerca de si los estados financieros
consolidados en su conjunto estén libres de errores significativos, debido ya sea a fraude o error,
¥ emitir un informe de auditoria que incluya nuestra opinién. La seguridad razonable es un alto
nivel de seguridad; sin embargo, no es una garantia de que una auditoria efectuada de conformidad
con las NIA siempre detectard un emor significativo cuando exista. Los errores pueden surgir por
fraude o error y se consideran significativos si individualmente o en el agregado podrian llegar a
influir en las decisiones econémicas de los usuarios tomadas con base en estos estados financieros
consolidados.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, ejercemos nuestro juicio profesional y
mantenemos ¢l escepticismo profesional durante la auditorfa, y ademds:

» Identificamos y evaluamos los riesgos de errores significativos de los estados financieros
consolidados, debido ya sea a fraude o error; disefiamos y efectuamos procedimientos de
auditorfa en respuesta a esos riesgos; y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y apropiada
para proveer una base para nuestra opinidn. El riesgo de no detectar un ervor significativo que
resulte del fraude es mayor que uno que resulte del error, ya que el fraude puede implicar
confabulacién, falsificacion, omisiones intencionales, representaciones erréneas o la evasién
del control interno.

» Obtencmos un entendimiento del control interno relevante a la auditoria para disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el propésito
de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la Sociedad.

+ Evaluamos lo adecuado de las politicas de contabilidad utilizadas y de la razonabilidad de las

estimaciones contables y revelaciones relacionadas efectuadas por la Administracion,




Memoria Anual 2019 25

\

KPMG

* Concluimos sobre lo apropiado del uso de la base de contabilidad del negocio en marcha por
parte de la Administracion y, con base en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre
si existe una incertidumbre material en relacién con eventos o condiciones que podrian originar
una duda significativa sobre la capacidad de la Sociedad para continuar como negocio en
marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre material, debemos llamar la atencién en
nuestro informe de auditorfa a las revelaciones relacionadas en los estados financieros
consolidados o, si dichas revelaciones son inadecuadas, modificar nuestra opinién. Nuestras
conclusiones estin basadas en la evidencia de auditoria obtenida a la fecha de nuestro informe
de auditoria. Sin embargo, los eventos o condiciones futuras podrian causar que la Sociedad
deje de continuar como negocio en marcha,

+ Evaluamos la presentacién general, la estructura y el contenido de los estados financieros
consolidados, incluidas las revelaciones, y si los estados financieros consolidados representan
las transacciones subyacentes y los eventos en una forma que logre una presentacién razonable,

+ Obtenemos evidencia de auditoria suficiente y apropiada sobre la informacién financiera de las
entidades o las actividades del negocio dentro de la Sociedad para expresar una opinién sobre
los estados financieros consolidados. Somos responsables de la direccion, supervision y
ejecucion de la auditoria de grupo. Seguimos siendo los inicos responsables de nuestra opinién
de auditoria.

Les informamos a los Encargados del Gobierno Corporativo lo relativo, entre otros asuntos, al
alcance y a la oportunidad planeada de la auditoria y a los hallazgos significativos de la auditoria,
incluida cualquier deficiencia significativa en el control intemo que identifiquemos durante nuestra
auditoria.

San José, Costa Rica

Erick Brenes Flores

Miembro No. 2520

Pdliza No. 0116 FIG 7 Timbre de ¢1.000 de Ley No. 6663
Vence el 30/09/2020 adherido y cancelado en el original
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Socicdad de Seguros de Vida del Magisterio Nacional

(San José, Costa Rica)
Estado Consolidado de Situscién Financiera
(En colones sin cdntimos)
Al 31 de diciembre de 2019
(Con las cifras correspondienies de 2018)
Nota 2019 2018
Agtivo
Efectivo 7 2973772787 2.203.979.73%
Imversiones en instrumentos financieros g 30.155.757.281 26.680.110.388
Préstamas por cobrr, neto ] BR922.026278 B1.948.853.541
Cueatns y documentos por cobrar a partes relacionadns 6y 10 35.067.321 27,358,203
Otras cuentas por cobrar, neto ] 9.104.243.503 1.929.581.109
Inmuechles, mobillario y equipo, neto, 12 T.784.633.671 1.123.167.300
Imversidn en asociadas 13 5.2%9.567.766 4.151.696,540

Otros actives 14 1.577.622.158 1,607.247.726

Préstamos por pagar 16

- 2.004.281.009
Obligaciones por siniesiros por pagar 17 5.457.745.016 4.631.271.070
Provisiones técnicas 18 10.168.648.761 9.283.279.529
Cuentas por pagar asocindos y 1segurndos 19 2.467.095.037 2336442496
Gastos acumulados y obras cucnias por pagar 0 1.359.766.831 T95.981.757
Otres pasivos £5.444.991 235.544,453
Total pasiva 19.538.700.636_ __ 19.076.800316
Activos netos atribuibles a los asocisdos:
Reservas patrimoniahes 21 125.428.340.844  113.100.549.5940
Valuacibén de inversiones §75.649.285 (505.255.710)
Total patrimonio 126,303.950.125_ _112,595.254,230
Total pasivo y patrimonio 145 EAT650.T65 T 131.672.054.346

Las notes son parie integral de estos estados financienos consolidadas.
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Sociedad de Seguros de Vida del Magisterio Nacioeal

(San Jost, Costa Rica)
Estado Consolldado de Excedentes y Otro Excedente Integral
(En colones sin cénmtimos)
Por ¢l allo terminado el 31 de diciembre de 2019
(Com lay cifras correspondientes de 2018)
Nota 2019 2018
Primas ganadas, netas de reaseguro:
Ingresos por prinias 2 35.993.218.900 35.883.943.794
Primas de reaseguro cedido (436.950.382) (317.086.236)
Total primas ganadas, netas de reaseguro 39.536.268.518  35.566.857.558
Productos por carters de crédito 13.845,150.389 12.517.490.023
Ingresos financieros por inversiones en instrumentos
financiercs 2278.104.532 2,209.474.166
Ingresos financieros por disponibilidades 26.048.595 15.351.915
Otros ingresos financieros 28.386.353 17.722.063
Otros ingresos operativos 23 667120135 B05.166.910
Totnl de ingrescs. 56.381.078.522 51.132.062.635
Beneficios y reclamas, netos:
Gastos por siniestros bl (31.447.661.251)  (27.349.899.327)
Sindestros y gastos recaperados de reaseguro cedido 251.182138 409.613,213
Cambios en provisiones técnicas, nebo (634.706.039) TBE.967,
Tetal de beneficios y reclamas netos (31.831.185.152)  (29.729.252.144)
Gasto por intereses (167.397.178) {84.620.507)
Diferencias de cambio, neto 25 (117,607.764) 69.867.396
Gustos por comisiones ¥ participaciones (448.012.331) (277.936.946)
Gastos operativos 26 (7.623.954.729) (6.910.822.082)
Gasto por estimacidn para detersoro de préstamos
¥ obras cuentas por cobrar gyl (987.012.525)  (1.691.083.930)
Otros gastos financieros (22.549.810) (44.257.998)
Otros gasios operntivos 27 (2.835.754.285) _ (2.135.686.329)
Total de beneficios, reclamos ¥ otros gastos (44.033.474.374) _ (40.803.793.540)
Excedente antes de participacidn en asociadas 12.347.604.148 10.328.269.095
Panticipacitn en |a ganancia de asociadas 13 414.613.202 337213485
Excedente antes de impuesto sobee: Ia renta 12.762.217,350 10,865 484,580
Impuesto sobre In renta ] (312.869.798) (135.008.558)
Excedente del afio 12.249.347.552 10.710.476.022
Otros excedentes integrales a ser reclasificados a
excedentes en periodos subsecuentes:
Vidusoidn de Iversiones B61.764.824 (42.636.443)
WValuacién de inversiones en asocisdas 519.140.171 (347.771.586)
Excedente integral del afio 13.630.252.547 10.320.067.993

Las notas son parte integmi de estos estados financieros consolidados.
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Sociedad de Segurcs de Vida del Maginerio Nacional
{San José, Costs Rica)
Entsdo Consolidado de Flupes de Efective
(Em colomes sin edutivng)
Por ¢l ao terminado el 31 de diclembee de 2019
(Ciom fas cifras corvespondienes de 2015
Mota ol b 2018
Flujos de efectivo de |ss setividades de operacin:
Excederne del aho 129347552 1071047%600
Purtidas aplicadas a resultados que no sequicnen uso de fondos:
Ceito por estimacion por deteriorno de préstamaos poe cobear Iyl4 Lt ikl 1619881336
Gantio por estimaciin por delerioro de primas por cobear 111 63194544 TH202593
Gmo por péndida de valor de anticipos especiales w GLIIOTIE 499.257.505
Créditos y primas fiquidados contes | estimacit 9yl (260.339.613) (246.232.662)
Deprecisciones y amortissciones 12yl4 593.204.357 5097048
Pirdada on |iuadacién de activos . 106,505,877
Participaciin e |a ganancia de apscisdas, reto de impuesio de renta 13 (414.613.202) (S3T215.485)
Gaito por islesrses por peéstamos por pagar |167.397.378 4620507
Ingreso por intereses por beversiones (QITR104.532) (22094 166)
Ingreso por imterescs por préstamas por cobrar (13B45.15098%) (12 517.490.023)
Impsesto scbre renta, nelo 13 S12865.798 155008 558
Cambio en las prowisionss senicas B6.875218 2869257107
Diferencins de cambio, neta (608.809) (69.867.395)
Efecto de diferencial camblario en inversiones . (15.657.954)
Teaslado o rescrva capeocial - 173,061 963
Cambaos en proyectos . MATILIED
Efectn de difereecial cambiarios en préstamos por pagar - 61871308
WVarisciln en b sctive (sumeonto) disminucion:
Pristamos por cobrar (TAI2.887.631)  (R495030.900)
Primas por cobear (710.019.802)  ().309.691.662)
Cusotat y documontos por cobrar a partes relscionades (1.209.118) 11,706,847
Otras cussis par cobra I00RITE0Z (12RI6ST)
Anticipas especiates (813.897.869) 47203004
Otrea sctives (59,198 985) (66.977.003)
Virisciin en bos pasivos susento (disminusion):
Obligacionss por siniestros por pagar M341LII2 (1.134.667.721)
Cuacntas por pagar ssociados y seegurssos 130.652.541 13192514
Qustos scumulados y otias cuentas por pagar (130.994.754) (717.762.248)
Intereses pagados por préstamos (167.397.378) (B4.620.507)
Imtereses cobrmdos par inversicecs 2238 520,909 2081.353.982
I badon por pré 13.763.465.355 12496681343
Tmpracsios pagados {114.298 183) 17,
Flugs neto ds efectivo peovisto por bas actividades de operscidn 7.1 X565 420 3.314. 344 801
Flujon de efective de las scovidades de invession:
T financi (20.295.163819) (1S ELE27.037)
Dhsminecato on malremenios financieeos 17687863125 L1242
Adquisiciin de propledad, mobilienio y equips 12 (P91.298380)  (3.0IT479.6ET)
Rietirs de irmusbles, mobiliaria y equipo 679378 .
Adyumcain de wotive intangitie ] (155.699.974) (1848.727)
Toetiro de activo intangible 38865 798 .
Fiujo netn de efectivo uado en las actividades de lnversiin AU 753072) _ (SAET0M ]
Flugos de efioctive ¢ lea actividades ¢ financiamicnto:
Nuevas operaciones con entidades finsncierss i6 21.927.250.000 1212400000
Pago de apivacionts con entidedes financiors 16 _(4835.268400) __ (48).852.150)
Fgio neto de efectivo (usado cn) peovisto por las sctividades de fisancismitnio _(1.908.018400)  TIOSATELD
Aumento neto en efectivo R LHE $5TET 652
Efectivo al infcis del afo 2203.979.7139 1645 132,087
Efectivo ol final ded st 7 19T TTLTET 2 201979115
Las notas son parie integral de estos estados finencieros eonsoiidaion
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