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Siempre Presentes

Garantizar la sostenibilidad de la 
mutualidad con el fin de gestionar 
el pago oportuno de la póliza de 
vida de nuestros asociados.

Ser reconocida en el sector educativo 
como una organización sostenible, 
ofreciendo productos y servicios de 
calidad en contribución con la sociedad 
y el medio ambiente.

La Sociedad de Seguros de Vida del Magisterio 
Nacional, se dedica a brindar protección 
financiera a sus asociados mediante el seguro 
mutual y sus servicios complementarios.

Por medio de nuestra estrategia de sostenibilidad 
se gestiona los impactos en nuestras partes 
interesadas tomando en consideración las 
dimensiones económica, social y ambiental.

Estamos comprometidos con la mejora continua 
de nuestros servicios y el cumplimiento de los 
requisitos legales y normativas que sean 
aplicables a nuestro Sistema de Gestión Integrado.

MISIÓN

VISIÓN

POLÍTICA DE
SOSTENIBILIDAD
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I N F O R M E
DE LA PRESIDENCIA
CRECIENDO AÑO TRAS AÑO 

El 2023 estuvo lleno de casos de éxito que resultaron 
favorables para la Sociedad de Seguros de Vida, 
logrando destacar gracias a nuestros avances en 
temas de seguridad, innovación, capacitación, equidad, 
unión, respeto y solidaridad.

En el tema de seguridad de la información y 
ciberseguridad conseguimos tener un buen nivel de 
protección contra los ciberataques, fortaleciendo de 
manera decisiva la prevención de casos de fuga de 
información, esto gracias a nuestro programa Plan de la SI. 

En este momento, contamos con un alto grado de 
protección contra ciberataques, solo en el último 
cuatrimestre del 2023, recibimos 222 ataques contra 
el correo electrónico, los cuales, no tuvieron éxito 
debido al monitoreo en tiempo real y a las barreras de 
protección basadas en inteligencia artificial y el 
trabajo de los especialistas en ciberdefensa. 

Con esto, hemos logrado un excelente aseguramiento 
de datos, dirigiendo los esfuerzos a mitigar la 
probabilidad o el impacto de la materialización de los 
riesgos de adulteración, destrucción total o revelación 
indebida que pueden concretarse tanto en forma de 
ciberataques como de fuga de información.

 
De la mano con esto, conseguimos una integración 
exitosa de nuestros sistemas con el Sistema 
Nacional de Pagos Electrónicos (SINPE). Esta alianza 
estratégica ha permitido ofrecer nuevos canales de 
pago a los asociados, lo cual ha sido fundamental 
para facilitar y agilizar las transacciones financieras.

 
Además, desarrollamos la plataforma de socios 
comerciales, proporcionando a los centros 
educativos un portal más seguro y eficiente, con 
capacidades avanzadas para realizar pagos en 
línea de planillas.

A esto se le suma el proyecto de transformación 
digital, con especial énfasis en la digitalización de 
trámites y la conversión del archivo histórico a 
formatos digitales. Minimizamos el uso de papel y 
optimizamos la gestión documental electrónica. 
Este esfuerzo ha incluido la inversión constante en 
el mantenimiento y desarrollo de plataformas 
digitales para atención no presencial, tales como 
citas virtuales, la sucursal virtual, y mejoras en 
nuestra página web.

Para finalizar, no podemos dejar de lado las luchas 
constantes en favor del sector educativo, la 
capacitación integral a todo el personal en aras de 
la superación y el compromiso, trabajo en equipo, 
el respeto a las creencias de cada uno de nuestros 
trabajadores, la labor en conjunto con las 
organizaciones magisteriales para darle calidad 
de vida a nuestros asociados y sobre todo, al 
fortalecimiento y cumplimiento de los objetivos 
propuestos en el plan estratégico, aumentando los 
rendimientos y posicionándonos como una 
institución exitosa y ¡solidaria!   

Presidente
Lcdo. Bernardo Guzmán Núñez 
(ANDE)

Vicepresidente
MED. Xinia Torres Campos 
(ANDE)

Secretaria
Lcda. Ana Yance Rivera Mata 
(ANDE)

Fiscal
Lcdo. Santiago Araya Barboza 
(APSE)

Vocal I
Lcdo. Leonel Sequeira Cruz 
(ASPROFU)

Vocal II
Lcdo. Mario Antonio Rojas Vílchez 
(SEC)

Vocal III
Prof. Teresita Arias Fuentes (ADEP)

Vocal IV
Dra. Fabiola Quiroz Condori 
(MEP)

Vocal V
Prof. Óscar Salazar Alvarado 
(ADEP)

Gerente General
Lcda. Georgina Díaz Sánchez
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*La vocal IV fue sustituida por el Lcdo. Leonardo Sánchez Hernández, a partir del 13 de junio 2023.



I N F O R M E
DE LA GERENCIA
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El año 2023 representó un desafío significativo, 
marcado por la recuperación tras la pandemia de 
COVID-19 que afectó considerablemente a la 
Sociedad de Seguros de Vida. Se trabajó arduamente 
para alcanzar los niveles de excedentes necesarios 
para recuperar los resultados del 2021. 
Se destinaron más de ₡36 mil millones para cumplir 
con nuestra misión principal: el pago oportuno a los 
beneficiarios de los más de 1.200 asociados 
fallecidos durante el año. Este desembolso no solo 
ayudó a las familias, sino que también inyectó 
vitalidad a la economía costarricense, reflejando el 
compromiso de más de un siglo de existencia de la 
Sociedad de Seguros de Vida del Magisterio Nacional.
Demostramos nuestro compromiso con la 
solidaridad al asegurar la continuidad de proyectos 
de vida para familias enteras, desde adultos 
mayores hasta jóvenes, mediante el pago oportuno 
de primas que cancelaron las indemnizaciones, con 
estas pagamos la liquidación de un colega, 
compañero de trabajo, de la maestra de primaria, 
aquella que nos enseñó a leer y a escribir, al 
profesor o profesora que nos orientó en nuestra 
vocación, a nuestras abuelas, hermanas, papás… 
que solidariamente cotizaron puntualmente a este 
régimen de la seguridad social de Costa Rica. ¡Qué 
gran visión de don Alejandro Rodríguez y un grupo 
de maestros que impulsaron esta idea que logra 
superar un siglo de existencia!
Además de proporcionar ayuda en momentos de 
pérdida, entregamos más de 24.130 apoyos 
solidarios durante el año (por un monto equivalente 
a los 4.127 millones de colones), demostrando 
nuestro compromiso continuo. 

CONSTRUYENDO UN FUTURO SOSTENIBLE

Renovamos las certificaciones 
ISO900:2015 e Inte035, reafirmando 
el compromiso con la sostenibilidad 
y la responsabilidad social, logrando 
que nuestro Sistema de Gestión 
Integrado tuviera una buena nota 
por un ente certificador externo.   

1 0 0
A Ñ O S
M Á S ” .

P O R
“ S E R  S O S T E N I B L E S

Somos la primera organización del Magisterio costarricense que 
certifica su programa de responsabilidad social bajo la norma ISO, que 
garantiza un alineamiento sobre los indicadores que impactan a 
nuestras partes interesadas. 
Nuevamente renovamos la certificación Carbono Neutral Plus, 
mediante la incorporación de nuevas y mejores prácticas que 
impactan positivamente el ambiente, seguimos adelante porque cada 
año el reto es mayor y el compromiso de todos los trabajadores para 
que la institución sea un referente en Costa Rica.
En el ámbito tecnológico, celebramos dos décadas de expansión con 
la apertura de catorce sucursales en todo el país, mientras 
continuamos mejorando la presencia digital y nuestro servicio al 
asociado. A lo largo de más de 103 años, el compromiso con la 
excelencia en el servicio sigue siendo un pilar central que guía 
nuestras acciones.
En sintonía con nuestra historia y propósito, hemos trabajado por 
retribuir a la población la confianza depositada en la institución.  Hoy 
en día un componente esencial en nuestra labor es la inversión en 
programas de responsabilidad social y ambiental, en consonancia con 
el desarrollo de los objetivos de desarrollo sostenible definidos por la 
Organización de Naciones Unidas.  Esta inversión fortalece el 
compromiso y enriquece el propósito como miembros responsables 
de la comunidad.
En esta memoria anual del 2023, se detallan las cifras generadas en 
otro año atípico de la economía tanto local y mundial, rodeado no solo 
de incertidumbre financiera y económica, sino de guerras que 
recrudecen la convivencia humana. A pesar de estas situaciones los 
resultados económicos fueron favorables y se encuentran de 
conformidad con las Normas Internacionales de Información 
Financiera.

En un mundo lleno de incertidumbre, donde la constante es el cambio, 
nuestro propósito es: 
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R E S U L T A D O SESTADO DE
El total de primas netas para el periodo 2023 fue 
¢65.676 millones, cifra superior en un 5.31% al monto 
de ¢62.366 millones del 2022.

Los siniestros incurridos crecen del 2022 a 2023 en un 
4%. En el 2022 se pagaron ¢45.765 millones, mientras 
que en el 2023 el monto fue de ¢47.597 millones.

Los cambios en las provisiones para seguros a largo 
plazo representaron un gasto en el 2022 de ¢3.770 
millones, mientras que para el 2023 ¢1.180 millones, el 
cual se encuentra relacionado al primaje y 
siniestralidad actual. 

Los gastos generales y de administración en el 2023 
fueron de ¢8.904 millones, aumentaron un 1.78% con 
respecto al 2022, cuando los gastos fueron de ¢8.749 
millones.
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Los ingresos por productos financieros 
aumentaron en 12.08% con respecto al 2022 
donde se obtuvo ¢16.811 millones, mientras que, 
en el 2023, ¢18.841 millones. Los otros ingresos 
pasaron de ¢1.756 millones a ¢2.624 millones en 
2023, teniendo un aumento del 49.44%.

Tanto los ingresos de productos financieros como 
los otros ingresos ayudaron a lograr los 
excedentes en ambos años. Para 2022 los 
excedentes fueron ¢14.701 millones, mientras que 
en 2023 el monto fue de ¢20.990 millones, 
presentando un incremento del 43%.

Tanto los excedentes del 2022 como los del 2023, 
le han permitido a la institución dar mayor 
cantidad de crédito en beneficio de los asociados.
 
Los siniestros incurridos en 2022 representaron 
un 73% de las primas recibidas, mientras que para 
el 2023 alcanzaron un 72%. Los gastos generales 
en 2023 fueron un 13.56% del total de las primas 
recibidas; siendo menor al 14.03% del 2022.

Comparativo de ingresos totales en millones de colones

Comparativo de gastos totales en millones de colones

Comparativo de ingresos y gastos totales en millones de colones
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G E N E R A L L I Q U I D A C I O N E SBALANCE
El activo total creció un 12.46% en 2023 en 
relación con el 2022.
Para el 2023 el activo total es de ¢213.137 
millones, mientras que en el 2022 fue ¢189.521 
millones. 
Los préstamos por cobrar representaban en 2022 
el 51,72% del total del activo (¢98.011 millones), 
en 2023 representó el 51,39% (¢109.540 millones).
Las inversiones en valores tuvieron una 
participación en relación con el activo total de: 
25.51% en 2022 y 26.61% en 2023.
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El pasivo total en 2022 fue de ¢31.673 millones, 
aumentando un 5.21% en 2023, para ubicarse en 
¢33.322 millones, principalmente producto del 
incremento en las provisiones técnicas. 
Las provisiones técnicas en el 2022 representaron 
el 61.07% del pasivo total (¢19.342 millones) y en 
el 2023 el 60.12% (¢20.034 millones).
Los reclamos por pagar a los beneficiarios al 
cierre del 2023 representan un 19.92% del pasivo 
total con ¢6.637 millones, para el 2022 
representaba un 20.79% con ¢6.586 millones. 
Los “otros pasivos” en 2022 eran ¢5.745 
millones, representando un 18.14% del pasivo 
total. Para el 2023 este rubro aumentó a ¢6.652 
millones, y representa un 19.96% del pasivo total.
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Activo totalActivo total

Patrimonio total

Pasivo total

Pasivo total

El patrimonio total creció un 
13.92%, en el 2022 era de ¢157.848 
millones y en el 2023 alcanzó la 
cifra de ¢179.815 millones. 
El patrimonio total representó en 
2022 un 83,29% del activo total, en 
2023 este porcentaje presentó un 
84.37%.

Patrimonio total

51,39% 51,72%

60,12% 61,07%

19,92% 20,79%

213 137
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Préstamos
por cobrar
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Otros pasivos

Total activo Total pasivo Total patrimonio
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Montos expresados en millones de colones

Durante 2023, gracias al aporte solidario mensual de los trabajadores 
de la educación y a la administración de la póliza mutual, la Sociedad 
de Seguros de Vida entregó 1 295 pólizas a los beneficiarios de los 
asociados fallecidos durante este periodo.
 
A continuación, encontrará la información por mes y la sumatoria 
anual de las liquidaciones.

MES CANTIDAD MONTO

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

TOTAL

120

101

127

81

122

149

96

123

107

112

109

48

1 295

3 353 460 805

2 817 312 159

3 552 558 139

2 266 907 264

3 417 138 510

4 172 749 785

2 689 500 729

3 433 538 058

2 996 092 674

3 118 494 181

3 052 969 001

1 343 432 830

36 214 154 135

Logramos inyectar a la economía nacional ₡36 214 154 135, 
correspondientes al monto de la póliza entregada a los beneficiarios 
de los asociados fallecidos. 

Montos expresados en millones de colones.



E S P E C I A L E SANTICIPOS
Los anticipos son un beneficio especial creado 
para ayudar a algún asociado cuando se encuentre 
atravesando problemas principalmente de salud y 
requiera de dinero para poder solventarlo. Durante 
el 2023, se tramitaron, aprobaron y entregaron 1 
644 solicitudes de anticipos en oficinas centrales y 
sucursales.
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Los anticipos están divididos en tres planes de 
inversión adecuados a las diversas necesidades que 
son:
 
• Plan de gastos médicos: dirigido a asociados 
que requieran un tratamiento médico especializado 
en la Caja Costarricense de Seguro Social y 
necesiten servicios adicionales (cirugías, 
medicamentos, rehabilitación…) o que inclusive, 
deban ser enviados al exterior para continuar con su 
procedimiento.

MES CANTIDAD MONTO

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

TOTAL

111

138

180

92

152

140

153

150

160

145

155

68

1 644

109 268 999

137 030 866

178 835 450

97 682 000

155 470 800

142 859 000

144 728 000

152 879 397

155 375 000

157 228 700

176 817 000

71 402 000

1 679 577 212

Del 01 de enero al 31 de diciembre 2023
Cantidad y monto de anticipos especiales aprobados

Del 01 de enero al 31 de diciembre 2023
Cantidad y monto de anticipos especiales aprobados por plan de inversión

Del 01 de enero al 31 de diciembre 2023
Cantidad de anticipos evaluados por punto de servicio

Alajuela

Cartago

Ciudad Neily

Guápiles

Heredia

Liberia

Limón

Nicoya

Oficinas Centrales

Pérez Zeledón

Puntarenas

San Carlos

San Ramón

Turrialba

TOTAL

135

90

28

18

257

95

48

47

687

44

44

37

53

61

1 644

OFICINA CANTIDAD

Montos expresados en millones de colones.

Montos expresados en millones de colones.

111

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic

138

180

152
140

153 150
160

145
155

68

92

ANTICIPOS ESPECIALES APROBADOS
P O R  P L A N  D E  I N V E R S I Ó N

• Plan de vulnerabilidad: este se activa cuando 
se presenta alguna condición de discapacidad 
permanente o bien, se encuentre en estado de 
vulnerabilidad y no tenga suficiente dinero para 
cubrir sus necesidades alimentarias.
  
• Anticipo por enfermedad terminal: cuando la 
persona esté en fase terminal, indiferentemente de 
su edad. 

TOTAL
MONTOFECHA

PLAN DE INVERSIÓN

PLAN B

CANTIDAD MONTO CANTIDAD MONTO CANTIDAD MONTO

PLAN C PLAN ETAPA TERMINAL TOTAL
CANTIDAD

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

TOTAL
GENERAL

67

84

106

55

101

93

88

91

100

86

96

47

1014

72 366 000

101 860 000

126 833 450

67 442 000

124 834 800

113 068 000

103 385 000

122 779 397

118 444 000

116 446 000

135 963 000

52 474 000

1 255 895 647

40

53

70

34

49

45

60

58

56

56

55

19

595

25 702 999

32 370 866

40 802 000

21 840 000

25 036 000

24 191 000

27 343 000

27 300 000

25 731 000

32 382 700

29 654 000

13 328 000

325 681 565

4

1

4

3

2

2

5

1

4

3

4

2

35

11 200 000

2 800 000

11 200 000

8 400 000

5 600 000

5 600 000

14 000 000

2 800 000

11 200 000

8 400 000

11 200 000

5 600 000

98 000 000

111

138

180

92

152

140

153

150

160

145

155

68

1 644

109 268 999

137 030 866

178 835 450

97 682 000

155 470 800

142 859 000

144 728 000

152 879 397

155 375 000

157 228 700

176 817 000

71 402 000

1 679 577 212

Cantidad de anticipos especiales aprobados
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2023



Del 01 de enero al 31 de diciembre 2023
Otorgamiento de subsidios según tipo

Montos expresados en millones de colones.

FECHA
SUBSIDIO ACTIVOS

CANTIDAD MONTO CANTIDAD MONTO CANTIDAD MONTO

SUBSIDIO PENSIONADOS TOTAL

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

TOTAL
GENERAL

909

456

521

374

475

448

571

494

428

552

519

394

6 141

54 540 000

27 360 000

31 260 000

22 440 000

28 500 000

26 880 000

34 260 000

29 640 000

25 680 000

33 120 000

31 140 000

23 640 000

368 460 000

9 281

166

186

403

143

129

2 083

146

142

1 907

249

121

14 956

816 728 000

14 608 000

16 368 000

35 464 000

12 584 000

11 352 000

183 304 000

12 848 000

12 496 000

167 816 000

21 912 000

10 648 000

1 316 128 000

10 190

622

707

777

618

577

2 654

640

570

2 459

768

515

21 097

871 268 000

41 968 000

47 628 000

57 904 000

41 084 000

38 232 000

217 564 000

42 488 000

38 176 000

200 936 000

53 052 000

34 288 000

1 684 588 000

Este es un beneficio que brinda la opción para que los asociados 
que no disponen de los medios económicos suficientes para 
solventar una situación de salud y necesiten de algún equipo 
ortopédico, puedan solicitarlo para ellos o para hijos, padres, 
abuelos, nietos, hermanos (as), hijos de crianza, cónyuge, unión libre. 
Es importante mencionar que, las sillas de ruedas, bastones, 
prótesis… o cualquier otro equipo solicitado, no corresponde a un 
préstamo o alquiler por parte de la Sociedad de Seguros de Vida, 
sino que es una compra que le queda a la persona y se realiza con 
la póliza mutual. 
A continuación, encontrará el detalle de las 1 389 entregas que se 
realizaron en el 2023. 

EQUIPO
ORTOPÉDICO
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S U B S I D I O S

Padecer una enfermedad crónica establecida 
previamente en el Reglamento de Subsidios, es parte 
de la ayuda solidaria que otorgamos año tras año, 
esto aplica tanto para beneficiarios activos, como 
para pensionados (con un monto anual máximo de 
₡60 mil y ₡88 mil, respectivamente). 

A lo largo del 2023 se entregaron 21 097 subsidios: 
6 141 para activos y 14 956 para pensionados, lo que 
representa  ₡1 684 588 000. 

Del 01 de enero al 31 de diciembre 2023
Cantidad y monto de equipo ortopédico otorgado
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MES
OFICINAS

CENTRALES SUCURSALES

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

TOTAL

35

20

35

26

43

35

41

32

36

29

39

20

391

83

67

111

50

100

86

90

72

88

101

97

53

998

CANTIDAD

118

87

146

76

143

121

131

104

124

130

136

73

1 389

MONTO

60 795 416

53 615 800

84 736 932

41 400 024

79 469 521

65 996 539

71 597 873

56 031 753

72 606 029

75 693 708

62 839 071

38 771 110

763 553 776



• Sillas de ruedas
• Camas manuales o 

eléctricas
• Sillas para baño
• Colchones de aire, 

agua, gel
• Andaderas
• Prótesis
• Cojines/almohadas

de gel
• Inodoros
• Barras para baño
• Esfigmomanómetro
• Cuña ortopédica
• Mesa puente
• Glucómetro
• Bastones
• Oxímetro

• Bidé/Cacho
• Termómetro
• Pedal para terapia
• Rodilleras
• Talonera de gel para 

evitar úlceras
• Grúas levanta personas
• Concentrador de oxígeno
• Nebulizador eléctrico
• Arnés para grúas
• Férulas
• Muletas
• Faja/corsé lumbosacro
• Tobilleras
• Collar ortopédico
• Aspiradora de fluidos
• Otros

T I P O  D E  E Q U I P O  

R E I N C O R P O R A C I O N E S
Contar nuevamente con personas que por una u otra 
razón estuvieron fuera de la institución es de gran 
importancia y orgullo para nosotros. En 2023, 
logramos una reincorporación de 334 personas, 
quienes consiguieron ponerse al día con sus cuotas 
de la póliza mutual y ¡nuevamente forman parte de 
nuestra familia!

La reincorporación se gestiona cuando una persona 
pierde la cobertura del seguro mutual porque dejó de 
laborar en una institución educativa y transcurrieron 
tres meses consecutivos de no pago para la póliza.

M E M O R I A  A N U A L  2 0 2 3  ∙  1 8

MES OFICINAS
CENTRALES SUCURSALES

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

TOTAL

10

8

16

10

10

9

9

8

7

9

10

17

123

23

11

7

17

29

14

11

16

14

27

24

18

211

CANTIDAD

33

19

23

27

39

23

20

24

21

36

34

35

334

Del 01 de enero al 31 de diciembre 2023
Cantidad de reincorporaciones tramitadas

Del 01 de enero al 31 de diciembre 2023
Reincorporaciones tramitadas
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Montos expresados en millones de colones.

LÍNEA DE CRÉDITO OFICINAS CENTRALES SUCURSALES

Colectivos

Especial

Facilito

Familiares

Fiduciario

Funerarios

Hipotecario /
Libre Inversión

Interino

Marchamo

Personal

Salud

Siniestro

TOTAL

500 000

5 402 020 507

1 747 784 005

8 000 000

4 989 222 627

15 072 550

229 947 445

169 269 099

8 399 737

11 632 310 248

372 605 576

-

24 575 131 794

-

11 461 249 586

1 794 445 829

8 609 230

8 579 252 663

6 601 900

61 350 000

505 669 751

10 254 631

16 476 524 072

434 474 001

-

39 338 431 663

TOTAL

500 000

16 863 270 093

3 542 229 834

16 609 230

13 568 475 290

21 674 450

291 297 445

674 938 850

18 654 368

28 108 834 320

807 079 577

-

63 913 563 457

MONTO DE CRÉDITO OTORGADO POR LÍNEA, AÑO 2023 

C R É D I T O S
En la Sociedad de Seguros de Vida contamos con una 
cartera amplia de créditos (once personales y dos por 
garantía hipotecaria) a disposición de todos los 
trabajadores de educación.
 
Dentro de la línea personal, destacan el Colectivo, 
Especial, Facilito, Familiar, Fiduciario, Funerario, 
Interino, Marchamo, Personal, Salud y Siniestros; 
estos financiamientos se usan para cualquier 
eventualidad que se tenga.
  
En cuanto a la parte hipotecaria, resaltan el 
Hipotecario que es para compra de lote, casa, 
remodelación y el de Libre inversión que consiste en 
hipotecar algún bien para cualquier eventualidad que 
se le presente.
 
A continuación, una lista detallada de los 20090 
créditos que fueron aprobados durante el 2023. 
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Actualización de datos, designación de beneficiarios, 
apertura de expediente para retiro de póliza mutual, 
solicitud de créditos… entre otros servicios, son solo 
algunos de los muchos trámites que se gestionan 
directamente en nuestras oficinas centrales y/o 13 
sucursales ubicadas alrededor del país: Alajuela, 
Cartago, Ciudad Neily, Guápiles, Heredia, Liberia, 
Limón, Nicoya, Pérez Zeledón, Puntarenas, San 
Carlos, San Ramón, Turrialba.

Un total de 88 427 solicitudes fueron atendidas 
durante el 2023, satisfaciendo así las distintas 
necesidades de las personas asociadas. 

S U C U R S A L E S

Montos expresados en millones de colones.

MES
TOTAL DE
CRÉDITOS

OTORGADOS

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

TOTAL

1682

1569

2412

1359

2030

1875

2096

1959

1626

1593

1310

579

20090

MONTO
TOTAL OTORGADO

5 798 288 871

5 336 976 705

7 876 762 189

4 337 756 494

6 377 869 567

5 719 075 241

6 367 809 135

6 119 392 758

5 163 513 441

5 066 938 855

3 971 641 917

1 777 538 284

63 913 563 457

CRÉDITOS
NUEVOS

112

114

211

146

230

175

236

199

175

147

98

44

1887

% CRÉDITOS
NUEVOS

6,35%

8,09%

8,36%

7,45%

6,96%

7,04%

6,49%

7,30%

6,69%

8,42%

7,53%

6,42%

8,26%

MONTO DE
CRÉDITOS NUEVOS

350 230 708

329 647 635

596 149 329

387 896 535

632 623 718

439 595 116

602 400 635

569 018 839

527 901 459

420 112 287

298 423 480

126 135 190

5 280 134 931

La siguiente tabla presenta la cantidad total de créditos otorgados en sucursales y oficinas centrales 
y el detalle de las nuevas personas que adquirieron un crédito por primera vez en la institución.
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MES HEREDIA ALAJUELA

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

TOTAL

1 622

1 211

1 520

993

1 383

1 443

1 446

1 413

1 177

1 363

1 152

781

15 504

1 231

876

1 052

694

1 045

940

1 052

959

832

1 036

830

546

11 093

LIBERIA

795

591

746

454

687

643

683

631

599

680

524

384

7 417

CARTAGO

1 032

786

1 013

723

929

912

1 012

890

806

825

664

498

10 090

PÉREZ
ZELEDÓN PUNTARENAS NICOYA

750

560

661

432

656

610

686

627

621

616

532

336

7 087

568

417

534

395

526

482

533

434

445

522

428

247

5 531

552

412

543

388

593

475

593

457

465

511

423

243

5 655

GUÁPILES

567

342

492

319

497

391

521

425

406

430

405

241

5 036

CIUDAD
NEILY

395

293

335

264

353

289

352

306

290

273

260

179

3 589

LIMÓN TURRIALBA
SAN

CARLOS

533

335

409

277

371

369

363

338

370

371

312

175

4 223

500

325

392

260

372

369

404

357

336

345

304

196

4 160

402

281

375

253

387

334

391

309

315

371

256

184

3 858

TOTAL

9 495

6 778

8 550

5 792

8 273

7 728

8 538

7 560

7 054

7 843

6 511

4 305

88 427

SAN
RAMÓN

548

349

478

340

474

471

502

414

392

500

421

295

5 184
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CONSOLIDADOS
ESTADOS FINANCIEROS A continuación, se presentan los estados 

financieros de la Sociedad de Seguros de 
Vida del Magisterio Nacional al 31 de 
diciembre 2023 con cifras correspondientes 
al 2022 y con el informe de los auditores 
independientes. 
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Siempre Presentes
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www.sociedaddesegurosdevida.cr

sociedaddesegurosdevida

lasociecr

2523-6767 / 2523-6868


